
TERMOS DE USO E PARCERIA – BB PASS 

Ao aceitar este termo, o PARCEIRO declara que leu, compreendeu e concorda 
integralmente com as condições abaixo. 

 

1. OBJETO 
A BB PASS atua exclusivamente como plataforma digital de intermediação, conectando 
usuários a prestadores de serviços de estética, saúde e bem-estar. 

A BB PASS não presta, executa, supervisiona ou se responsabiliza diretamente pelos 
serviços oferecidos pelo PARCEIRO. 

 

2. RESPONSABILIDADE DO PARCEIRO 
O PARCEIRO é o único e exclusivo responsável por: 

●​ Execução dos serviços 
●​ Qualidade, segurança e higiene 
●​ Atendimento ao cliente 
●​ Cumprimento de normas legais, sanitárias e profissionais 
●​ Eventuais danos causados aos usuários 

 

3. LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE 
A BB PASS não se responsabiliza, em nenhuma hipótese, por: 

●​ Danos materiais, morais ou estéticos decorrentes dos serviços 
●​ Falhas na execução dos serviços 
●​ Relação direta entre PARCEIRO e cliente 
●​ Obrigações trabalhistas, fiscais ou regulatórias do PARCEIRO 

A responsabilidade da BB PASS limita-se exclusivamente ao funcionamento da plataforma. 

 

 

 



4. RELAÇÃO ENTRE AS PARTES 
Este contrato não estabelece: 

●​ Vínculo empregatício 
●​ Sociedade 
●​ Exclusividade 
●​ Representação comercial 

O PARCEIRO atua de forma independente e autônoma. 

 

5. PAGAMENTOS E COMISSÃO 
●​ O pagamento será realizado diretamente pelo cliente ao PARCEIRO 
●​ O PARCEIRO pagará à BB PASS comissão de 20% sobre os serviços originados 

pela plataforma 
●​ O não pagamento poderá resultar em suspensão ou exclusão da plataforma 

 

6. USO DA PLATAFORMA 
O PARCEIRO compromete-se a: 

●​ Manter informações atualizadas 
●​ Cumprir horários agendados 
●​ Registrar corretamente os atendimentos realizados 

 

7. DADOS E PRIVACIDADE (LGPD) 
O PARCEIRO compromete-se a: 

●​ Utilizar dados dos usuários apenas para execução do serviço 
●​ Não compartilhar ou utilizar dados para fins externos 
●​ Cumprir a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei nº 13.709/2018) 

 

 

 



8. IMAGEM E DIVULGAÇÃO 
O PARCEIRO autoriza o uso de: 

●​ Nome comercial 
●​ Marca 
●​ Imagens e avaliações 

para divulgação da BB PASS. 

 

9. RESCISÃO 
A BB PASS poderá suspender ou encerrar o acesso do PARCEIRO imediatamente em 
casos de: 

●​ Reclamações recorrentes 
●​ Conduta inadequada 
●​ Descumprimento do contrato 
●​ Inadimplência 

 

10. ACEITE DIGITAL 
O aceite deste contrato por meio eletrônico possui validade jurídica plena, nos termos da 
legislação brasileira, equivalendo à assinatura física. 

 

11. FORO 
Fica eleito o foro da comarca de São Carlos, Estado de São Paulo. 
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